新闻稿

北京市消费者协会发布30种USB闪存盘比较试验结果

北京市消费者协会对市场销售的30种USB闪存盘产品进行了比较试验。本次比较试验样品由北京市消费者协会工作人员以普通消费者的身份随机购买。样品来源涵盖北京市电器商场、超市、电子市场以及网络购物渠道，样品涉及30家企业生产或经销的明示存储容量为8GB和16GB的闪存盘产品。本次比较试验在样品采集和测试时闪存盘国家标准尚未实施，测试依据《信息技术 移动存储 闪存盘 通用规范（报批稿）》（国家标准GB/T 26225-2010《信息技术 移动存储 闪存盘 通用规范》于2011年1月14日发布，2011年5月1日执行，内容与报批稿一致），委托北京市电子产品质量检测中心对样品的外观及结构、文档和标识、基本存取功能、存储容量、文件拷贝速度、连续存取能力等指标进行测试，测试结果只对购买的样品负责。发现问题如下：
1、标识。经测试，30个样品中只有爱国者(aigo)牌、方正牌国雅青花瓷、纽曼(Newsmy)牌3个样品标注规范，其余样品的产品信息标注比较混乱，有些样品甚至没有任何的中文说明，严重影响消费者选购和使用：
30个样品中有4个样品标识和说明书未标注中文，占总样品数的13.3%，主要是一些国外品牌的产品，其产品名称、生产厂家、使用说明等未使用简体中文标注。它们是：威宝(Verbatim)牌随身碟 16GB 闪存盘、Lexar牌16GB 闪存盘、hp(惠普)牌v175w 8GB 闪存盘、艾利和(iriver)牌DOMINO 8GB闪存盘。
30个样品中10个样品没有在包装或说明书中标注生产厂家、生产厂家地址和生产厂家电话，或者标注不详，占总样品数的33.3%。它们是：迪士尼(Disney)牌小U 8GB 闪存盘、威宝(Verbatim)牌随身碟16GB 闪存盘、KINGMAX(胜创)牌魅影碟16GB 闪存盘、SONY(索尼)牌精巧型8GB 闪存盘、Lexar牌16GB 闪存盘、MSI(微星)牌M-04 8GB 闪存盘、hp(惠普)牌v175w 8GB 闪存盘、威刚(ADATA)牌C802 8GB 闪存盘、力杰(Cenda)牌S2 8GB 闪存盘、易升(ESUNINFO)牌8GB 闪存盘。
2、存储容量。本次比较试验中，容量准确率测试是站在实际使用者的角度确定闪存盘（格式化后）的实际可用容量，即实际测试容量/标称容量×100%。经测试，本次比较试验30个样品的存储容量均达到标称容量的90%（即标称8GB的闪存盘存储容量达到7.2GB，标称16GB的闪存盘达到14.4GB）。结果显示：所有样品的实际容量均和标称容量不符，实测容量最低的为标称麦克赛尔(Maxcell)牌8GB和台电科技牌8GB的样品，分别为7.29GB和7.35GB，产品普遍存在虚标存储容量的问题，涉嫌误导消费者。
	序号
	标称生产/经销企业
	标称品牌
	规格型号
	标称容量（GB）
	实测容量（GB）
	准确率（%）

	1
	北京博科思商贸有限公司
	迪士尼(Disney)
	小U 8GB
	8
	7.84 
	98.00

	2
	威宝国际贸易（深圳）有限公司
	威宝(Verbatim)
	随身碟 16GB
	16
	14.89 
	93.06

	3
	北京东达信科贸有限公司
	跳鼠王(KINGGAROO)
	8GB
	8
	7.44 
	93.00

	4
	北京先成科技发展有限公司
	创见(Transcend)
	JF-V70 8GB
	8
	7.53 
	94.13

	5
	未标注
	KINGMAX(胜创)
	魅影碟 16GB
	16
	15.01 
	93.81

	6
	深圳市忆捷创新科技有限公司
	忆捷(EAGET)
	碟豹F3 8GB
	8
	7.63 
	95.38

	7
	深圳市巅峰科技有限公司
	现代(HYUNDAI)
	黑狐8GB
	8
	7.88 
	98.50

	8
	中国大恒（集团）有限公司
	闪迪(SanDisk)
	Cruzer Blade 8GB
	8
	7.44 
	93.00

	9
	深圳市朗科科技股份有限公司
	朗科(Netac)
	U235 8GB
	8
	7.45 
	93.13

	10
	索尼（中国）有限公司
	SONY(索尼)
	精巧型8GB
	8
	7.45 
	93.13

	11
	无中文标注
	Lexar
	16GB
	16
	14.92 
	93.25

	12
	联想（北京）有限公司
	联想(lenovo)
	T110 8GB
	8
	7.58 
	94.75

	13
	无中文标注
	hp(惠普)
	v175w 8GB
	8
	7.51 
	93.88

	14
	深圳佰科盛业科技有限公司
	BIZKEY(佰科)
	俊逸V6 8GB
	8
	7.44 
	93.00

	15
	北京紫光顺风信息技术有限公司
	紫光
	M809 8GB
	8
	7.83 
	97.88

	16
	世平伟业国际贸易（上海）有限公司
	TOSHIBA(东芝)
	U2P-008GT(A)
	8
	7.43 
	92.88

	17
	商科信息科技有限公司
	台电科技
	红色 8GB
	8
	7.35 
	91.88

	18
	深圳市大乘科技有限公司
	SSK(飚王)
	SFD122-F 8GB
	8
	7.49 
	93.63

	19
	金士顿科技公司
	金士顿(Kingston)
	DT101G2 16GB
	16
	14.93 
	93.31

	20
	北京爱国者存储科技有限责任公司
	爱国者(aigo)
	L8298 8GB
	8
	7.51 
	93.88

	21
	劲永国际国际股份有限公司
	PQI(劲永)
	i812 8GB
	8
	7.51 
	93.88

	22
	微星科技
	MSI(微星)
	M-04 8GB
	8
	7.45 
	93.13

	23
	北京三奇承信科技有限公司
	艾利和(iriver)
	DOMINO 8GB
	8
	7.44 
	93.00

	24
	麦克赛尔（上海）贸易有限公司
	麦克赛尔(Maxcell)
	商务闪存盘8GB
	8
	7.29 
	91.13

	25
	方正科技集团股份有限公司
	方正
	国雅青花瓷 8GB
	8
	7.51 
	93.88

	26
	威刚科技股份有限公司
	威刚(ADATA)
	C802 8GB
	8
	7.54 
	94.25

	27
	美国必恩威科技股份有限公司台湾分公司
	PNY(必恩威)
	竹韵熊猫精装版16GB
	16
	15.10 
	94.38

	28
	湖南纽曼数码科技有限公司
	纽曼(Newsmy)
	V13 8GB
	8
	7.45 
	93.13

	29
	深圳市力杰数码科技有限公司
	力杰(Cenda)
	S2 8GB
	8
	7.44 
	93.00

	30
	易升科技
	易升(ESUNINFO)
	8GB
	8
	7.44
	93.00


3、文件拷贝速度。闪存盘对于普通消费者而言主要被用来进行文件存储和文件交换。本次比较试验选用了大小分别为64KB、1MB、4MB、32MB、100MB、500MB几组文件，模拟实际中不同场景应用，分别计算其拷入拷出的平均速度。对于64KB大小的文件，30个闪存盘的拷入速度差距较大，平均速度最快的为2.16MB/s，而最慢的闪存盘速度0.15MB/s，相差近15倍率。也就是说，如果用户在进行大量小文件的拷贝操作时，不同的闪存盘完成操作所需的时间将相差15倍；相对较大的文件拷入拷出试验中，速度较快的可以达到30MB/s，速度较慢只有10MB/s左右，结果也相差了3倍左右。据了解，闪存盘的速度最根本的是取决于选用的闪存芯片的速度，同样容量的闪存盘由于成本等原因而采用了不同档次的闪存芯片，其速度因此差别较大。测试结果显示：大多数闪存盘样品没有明确注明样品的速度，但拷贝速度的差距的确存在而且相差较大；由于各个闪存盘品牌由于知名度等原因，销售价格参差不齐，消费者在产品包装未标注的情况下，从售价等方面无法判断不同品牌闪存盘之间的拷贝速度快慢。(具体数据见附表)
4、连续存取。连续存取试验是检测闪存盘在8小时内连续进行读、写操作时的可靠性。闪存盘长时间工作的性能在一些特殊的应用场合是有要求的，比如高清影片的播放等。本次比较试验只有麦克赛尔(Maxcell)牌8GB的样品没有通过连续存取试验，该样品在连续读写过程中发生数据校验错误。
从本次试验结果来看，独特新颖的外观，推拉式、旋转式、折叠式的设计使得闪存盘产品轻巧便捷的特点得到了体现，闪存盘的功能和性能基本上能够满足日常使用的需要。但是，比较试验中还是暴露出一些问题，一是产品的包装和说明书等规范性文件中的标识非常混乱，重要信息缺失或是未能明确指示；二是产品性能差异大，集中体现在文件拷贝速度上，拷贝速度较快的闪存盘的文件拷入拷出速度是较慢的闪存盘的数倍，在拷贝特定大小的文件时，差距更大。三是闪存盘普遍存在虚标容量的现象，本次比较试验中没有达到明示容量的样品。

建议消费者：

1）在正规商场或超市购买闪存盘产品，选择有信誉的企业生产的产品，不要贪图便宜在游商等不正规的渠道购买。挑选闪存盘产品时认真检查产品包装上的标识信息，选择标识信息较全的产品，注意检查产品外观及包装和说明书的印刷质量，尽量避免假冒产品。同时应妥善留存购物凭证，以便出现质量问题后能够有效维护自身的合法权益。

2）在购买时可综合考虑闪存盘的容量、速度、品牌、价格、服务等因素，不要只看容量和价格，可根据不同的使用目的选购不同档次的产品，也可根据需要选择具有不同附加功能的产品，如具有杀毒功能或加密功能的产品，从而保证存储信息的安全性和可靠性。

	序号
	商标
	规格型号
	64KB文件平均拷入速度(MB/s)
	64KB文件平均拷出速度(MB/s)
	1MB文件平均拷入速度(MB/s)
	1MB文件平均拷出速度(MB/s)
	4MB文件平均拷入速度(MB/s)
	4MB文件平均拷出速度(MB/s)
	32MB文件平均拷入速度(MB/s)
	32MB文件平均拷出速度(MB/s)
	100MB文件平均拷入速度(MB/s)
	100MB文件平均拷出速度(MB/s)
	500MB文件平均拷入速度(MB/s)
	500MB文件平均拷出速度(MB/s)

	1
	迪士尼(Disney)
	小U 8GB
	0.80 
	5.54 
	1.61 
	9.45 
	2.10 
	9.71 
	2.80 
	9.78 
	2.85 
	9.74 
	2.91 
	9.79 

	2
	威宝(Verbatim)
	随身碟 16GB
	0.84 
	7.53 
	4.95 
	17.78 
	6.94 
	18.60 
	6.93 
	19.02 
	7.26 
	19.14 
	7.30 
	18.96 

	3
	跳鼠王(KINGGAROO)
	8GB
	1.16 
	7.77 
	6.03 
	20.75 
	8.27 
	21.76 
	12.00 
	22.33 
	12.37 
	21.51 
	12.42 
	21.56 

	4
	创见(Transcend)
	JF-V70 8GB
	0.87 
	6.29 
	5.09 
	12.66 
	7.06 
	12.94 
	7.62 
	13.25 
	7.47 
	12.79 
	7.68 
	12.96 

	5
	KINGMAX(胜创)
	魅影碟 16GB
	1.45 
	8.49 
	4.56 
	27.09 
	5.90 
	28.09 
	7.17 
	30.25 
	8.72 
	27.61 
	9.41 
	27.59 

	6
	忆捷(EAGET)
	碟豹F3 8GB
	0.15 
	6.17 
	1.84 
	17.76 
	3.65 
	18.19 
	4.03 
	18.09 
	4.08 
	18.11 
	5.34 
	20.64 

	7
	现代(HYUNDAI)
	黑狐8GB
	1.70 
	8.22 
	3.53 
	22.38 
	3.73 
	23.30 
	3.71 
	23.38 
	3.76 
	23.44 
	3.78 
	23.46 

	8
	闪迪(SanDisk)
	Cruzer Blade 8GB
	2.16 
	6.95 
	3.82 
	15.57 
	4.05 
	16.36 
	3.31 
	16.70 
	3.71 
	16.77 
	3.90 
	16.25 

	9
	朗科(Netac)
	U235 8GB
	1.29 
	8.08 
	6.65 
	20.54 
	8.96 
	21.74 
	9.73 
	21.95 
	9.72 
	22.01 
	9.68 
	22.14 

	10
	SONY(索尼)
	精巧型8GB
	1.36 
	8.12 
	5.07 
	22.00 
	5.98 
	23.19 
	6.78 
	24.07 
	6.96 
	24.22 
	6.77 
	24.13 

	11
	Lexar
	16GB
	1.26 
	6.91 
	7.44 
	15.11 
	8.77 
	15.83 
	13.38 
	16.84 
	13.05 
	16.80 
	13.42 
	16.86 

	12
	联想(lenovo)
	T110 8GB
	1.08 
	8.65 
	6.01 
	25.50 
	9.57 
	27.98 
	13.09 
	30.48 
	13.63 
	30.65 
	13.52 
	29.78 

	13
	hp(惠普)
	v175w 8GB
	1.17 
	8.20 
	5.29 
	25.83 
	6.20 
	26.98 
	7.20 
	27.02 
	8.61 
	26.34 
	9.65 
	27.59 

	14
	BIZKEY(佰科)
	俊逸V6 8GB
	1.08 
	7.83 
	5.58 
	19.21 
	7.13 
	20.81 
	9.66 
	21.36 
	9.60 
	21.22 
	9.67 
	21.30 

	15
	紫光
	M809 8GB
	1.00 
	6.51 
	3.96 
	14.48 
	4.35 
	14.37 
	4.96 
	14.82 
	4.94 
	15.13 
	4.93 
	13.89 

	16
	TOSHIBA(东芝)
	U2P-008GT(A)
	1.05 
	7.56 
	6.49 
	17.96 
	8.95 
	19.30 
	9.62 
	19.69 
	9.62 
	19.66 
	9.73 
	19.69 

	17
	台电科技
	红色 8GB
	1.57 
	8.50 
	6.68 
	25.25 
	7.31 
	26.39 
	6.24 
	26.16 
	7.03 
	26.42 
	7.34 
	26.63 

	18
	SSK(飚王)
	SFD122-F 8GB
	0.50 
	4.91 
	1.88 
	11.37 
	2.87 
	11.73 
	3.03 
	11.51 
	2.92 
	11.77 
	2.99 
	11.48 

	19
	金士顿(Kingston)
	DT101 G2 16GB
	1.28 
	8.11 
	7.49 
	20.75 
	9.40 
	21.76 
	11.98 
	21.60 
	11.90 
	21.69 
	12.21 
	21.54 

	20
	爱国者(aigo)
	L8298 8GB
	1.04 
	8.70 
	6.36 
	25.73 
	9.83 
	27.16 
	7.92 
	27.79 
	10.24 
	26.78 
	11.49 
	27.70 

	21
	PQI(劲永)
	i812 8GB
	1.12 
	8.67 
	5.03 
	26.19 
	5.85 
	27.90 
	6.68 
	27.42 
	7.95 
	30.36 
	8.73 
	30.06 

	22
	MSI(微星)
	M-04 8GB
	1.03 
	5.91 
	3.96 
	12.63 
	4.58 
	13.31 
	4.61 
	13.62 
	4.50 
	13.15 
	4.59 
	13.52 

	23
	艾利和(iriver)
	DOMINO 8GB
	0.38 
	5.61 
	3.32 
	10.69 
	4.28 
	11.11 
	6.31 
	11.11 
	6.33 
	11.06 
	6.43 
	11.24 

	24
	麦克赛尔(Maxcell)
	商务闪存盘8GB
	1.63 
	8.76 
	5.00 
	26.60 
	5.32 
	27.79 
	5.44 
	29.99 
	5.77 
	27.40 
	6.11 
	27.20 

	25
	方正
	国雅青花瓷 8GB
	1.25 
	7.48 
	2.68 
	16.98 
	2.91 
	17.59 
	3.13 
	17.58 
	3.44 
	17.66 
	3.59 
	17.62 

	26
	威刚(ADATA)
	C802 8GB
	0.91 
	6.27 
	5.09 
	12.70 
	6.68 
	12.97 
	7.80 
	12.98 
	7.89 
	13.07 
	7.81 
	13.19 

	27
	PNY(必恩威)
	竹韵熊猫精装版16GB
	1.23 
	6.41 
	7.43 
	13.20 
	10.09 
	13.46 
	11.06 
	13.94 
	11.35 
	13.68 
	11.64 
	14.15 

	28
	纽曼(Newsmy)
	V13 8GB
	1.22 
	7.10 
	4.59 
	15.60 
	5.67 
	16.28 
	6.17 
	16.54 
	6.26 
	16.04 
	6.18 
	16.61 

	29
	力杰(Cenda)
	S2 8GB
	0.98 
	7.53 
	6.18 
	18.16 
	8.77 
	19.27 
	11.27 
	19.75 
	11.42 
	19.91 
	11.28 
	20.01 

	30
	易升(ESUNINFO)
	8GB
	0.37 
	5.48 
	3.43 
	10.84 
	4.25 
	11.21 
	6.48 
	11.53 
	6.27 
	11.20 
	6.46 
	11.51 
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